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2 Persoonlijke voorstelling docente

Mijn naam is Elly Lancée en van beroep ben ik Paraveterinair en
APM-Therapeut.

Sinds enige tijd ben ik betrokken bij de ontwikkeling en begeleiding
van de cursus voor dierenartsassistenten voor het CVA. Voor mij
is het een geweldig leuke uitdaging om andere mensen te kunnen
helpen bij het verwerven van meer kennis. De uitdaging aangaan
van een thuisstudie is niet mis, en hopenlijk helpt het als je terug
kunt vallen op een gemotiveerde docent.

Ik ben in 1989 via een schriftelijke cursus in de veterinaire wereld terecht gekomen. Ik
woonde in Nederland en volgde daar een cursus voor dierenasiel- en pensionhouder. De
cursus was leuk en interessant. Mijn doel was om een hondenpensionnetje op te zetten en
daar toekomstige beroep van te maken.

Voor het afronden van die cursus was het vereist om naast vele uren meewerken in een
dierenasiel ook 40 uur stage te lopen bij een dierenarts. Dat was een behoorlijke opgave
naast een volledige baan. Maar goed, ik wilde graag het diploma behalen en vond een
stageplaats bij een dierenarts voor kleine huisdieren. Dat was een geweldige ervaring. De
wisselwerking tussen arts, assistent, eigenaar en dier was voor mij een nieuwe ervaring en ik
wist al heel snel dat hier mijn toekomst lag.

Nadat mijn officiéle stageperiode afgerond was, ben ik bij deze dierenarts blijven “werken” en
ik besloot om verder te gaan leren voor dierenartsassistente.

Al aan het begin van deze nieuwe studieperiode vond ik een betaalde baan als dierenarts-
assistente bij een zeer grote maatschap waarin zeven dierenartsen werkten.

Het kleine huisdieren gedeelte in deze praktijk was in ontwikkeling en ik werd de eerste
assistente voor kleine huisdieren. Dat was natuurlijk een fijne uitdaging en in die periode heb
ik enorm veel geleerd.

Twee jaar later werd ik gevraagd om te komen werken voor de dierenartsen bij wie ik mijn
stage periode had doorlopen. Deze praktik werd bemand door drie dierenartsen, zij
behandelden groot vee en kleine huisdieren. Mijn “kantoor” was in het achterkamertje van
het woonhuis van een van de artsen en in de winter was het er steenkoud. Af en toe ging ik
mee “de boer op”. Het kleine huisdieren spreekuur was maar een fractie van alles wat er
gebeurde in de dierenartsenpraktijk. Het romantische beeld, uit het boek “dr. Vlimmen” was
bij ons nog realiteit.

Maar de tijd stond niet stil. In 1992 openden we een gloednieuwe kliniek voor landbouw- en
gezelschapsdieren. Dit was het begin van een serieuze carriere als paraveterinair. De
praktijk werd drukker en drukker. Alle regels en wetten brachten ook veel werk met zich mee
en uiteindelijk is de praktijk uitgegroeid tot een echt bedrijff. Met vijf dierenartsen en vier
paraveterinairen op twee locaties. En ik groeide mee van allround assistent tot praktijk
codrdinator.

Vooral het begeleiden van personeel en stagiaires was geweldig om te doen. De 4 jarige
dagopleiding voor paraveterinairen in Nederland is behoorlijk pittig en de toekomstige
assistenten moeten maanden stage lopen. Het was heerlijk om de vooruitgang van de
leerlingen mee te maken en daar een bijdrage aan te kunnen leveren.
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Vanaf het jaar 2005 ben ik mij bezig gaan houden met het ontwikkelen van een CAO voor
dierenartsen in loondienst en dierenartsassistenten. Het beroep paraveterinair heeft een
enorme vlucht gemaakt in de afgelopen vijftien jaar. In de Nederlandse klinieken is deze
beroepsgroep onmisbaar geworden. Maar goede regelingen omtrent beloning, secundaire
arbeidsvoorwaarden en veiligheid bestonden er niet en de assistent was afhankelijk van de
goede wil van de dierenarts. De afgelopen vijf jaar is er enorm veel werk verzet en er zijn
inmiddels goede afspraken gemaakt over bovenstaande zaken.

De keerzijde van deze geweldige baan was dat je geen leventje van regelmaat en orde kunt
leven. In 2007 heb ik besloten deze leuke en hectische baan in te ruilen voor een rustiger
bestaan.

In de huidige tijd wordt er veel van mensen geéist, en eisen we ook veel van onszelf.
Mensen krijgen allerlei klachten die vaak stress gerelateerd zijn en dat was voor mij de
impuls om weer te gaan studeren.

Bij de schoonheidsschool in Antwerpen heb ik enkele opleidingen op het massage gebied
gevolgd. In Brussel heb ik examen gedaan om de erkenning massagetherapeut te verkrijgen.
Daarna ben ik gaan studeren voor APM-therapeut. Door deze opleiding met goed gevolg af
te sluiten kan ik nu in mijn eigen praktijk mensen helpen. Ik maak gebruik van mijn kennis
van ooracupunctuur, meridiaantherapie, stoorveld litteken behandelingen en wervelkolom
therapie aangevuld met energetische massages.

20 Jaar werken met mensen en dieren is van grote invioed op mijn gedachten over ziekten
en geneeskunde. Wij mensen zijn net als dieren tot grote dingen in staat als het om onze
eigen gezondheid gaat.
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3 Handleiding

3.1 Hoe kan ik huistaken inzenden?

Na iedere les zal je toetsen en emailvragen vinden.

1. Emailvragen versturen via e-mail:

1. Van zodra je één of meerdere huistaken hebt afgewerkt, kan je deze via e-malil

versturen naar Elly Lancée.
2. Vermeld duidelijk je naam, voornaam en studentennummer.

2. De oplossingen van de toetsvragen zijn te vinden op de studentenpagina.

3. Heb je andere vragen, dan kan je mij die altijd stellen per e-mail.

4. Huistaken versturen via de post:

1. Van zodra je één of meerdere huistaken hebt afgewerkt, kan je deze opsturen via

de post.
2. Je stuurt best een kopie van je werk op. Het origineel bewaar je.

3. Stuur altiid een lege retourenveloppe mee met je huiswerk. Voorzie deze
enveloppe van voldoende postzegels en schrijf je adres erop. Enkel wanneer je
de enveloppe voldoende hebt gefrankeerd, zal het huiswerk verbeterd worden en

teruggestuurd worden naar jouw thuisadres.

4. Stuur je huistaken naar: CVA, Mechelsesteenweg 102, 2018 Antwerpen
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3.2 Hoe kan ik inloggen op mijn persoonlijke studen tenpagina?

Inloggen op de studentenpagina is heel eenvoudig. Je opent je internet browser en typt
www.studentenpagina.be in in de titelbalk bovenaan. Je komt terecht op volgende pagina:

JOUW LOGIN :
\ Studentxx \
JOUW PASWOORD .
| XXXXXXX |

Vervolgens wordt er een login en een paswoord gevraagd.

Bij login typ je ‘studentxx’ in.
Het paswoord is ‘XXxxxXx’.

Let er wel op dat je enkel kleine letters gebruikt en dat je alles aan elkaar typt. Druk
vervolgens met de cursor (pijitje) op het vakje ‘enter’.
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Opgelet, deze informatie wordt regelmatig getipdated . Je kan dus best af en toe een
kijkije nemen op de studentenpagina.

3.3 Hoe kan ik examen afleggen?

Als je heel de cursus hebt doorgenomen en alle huistaken hebt doorgestuurd, kan je
examen afleggen. Je legt examen af op 1 van onze campussen (Antwerpen, Hasselt of

Gent) tijdens de kantooruren. Hiervoor maak je ten laatste twee weken op voorhand een
afspraak.

Examenmogelijkheden:
Antwerpen : iedere werkdag tussen 09u-17.
Hasselt  :iedere dinsdag, donderdag en vrijdag tussen 09u-17u.
Gent : iedere maandag en woensdag tussen 09u-17u.

Tijdens de vakantieperioden zijn de campussen Hasselt en Gent gesloten.

Centrum Voor Afstandsonderwijs Examen afleggen kan ook in:
Mechelsesteenweg 102 Elf Julistraat 39a

2018 Antwerpen 9000 Gent

03/292.33.33 Simpernelstraat 27
info@thuisstudie.be 3511 Kuringen

Je kan telefonisch een afspraak maken via 03/292.33.33 of je kan het
inschrijvingsformulier op de volgende pagina ingevuld terugbezorgen aan het Centrale
Secretariaat, Mechelsesteenweg 102, 2018 Antwerpen, info@thuisstudie.be.

Let op: je afspraak is pas definitief van zodra deze bevestigd is. Vermeld dus zeker je e-
mailadres en telefoonnummer, zodat wij jou zo shel mogelijk kunnen antwoorden.
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INSCHRIJVINGSFORMULIER EXAMEN

Studentennummer

Naam

Voornaam

Datum + uur examen

Campus ANTWERPEN / HASSELT / GENT

Telefoon/GSM

E-mailadres

Gelieve dit formulier ten laatste 2 weken voor het examen door te sturen naar
info@thuisstudie.be of Centrale Secretariaat, Mechelsesteenweg 102, 2018 Antwerpen. Je
kan ook telefonisch een afspraak maken op het nummer 03/292.33.33.
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3.4 Hoe kan ik stage lopen?

Om de praktijk onder de knie te krijgen, kan je stage lopen in jouw buurt. Deze stage is
volledig vrijblijvend, maar wordt wel sterk aangeraden. Het is een goede referentie om later
professioneel aan de slag te gaan. Hieronder vind je een voorbeeld van het stagecontract.
Dit vraag je aan bij het Centrale Secretariaat in Antwerpen.
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4 Twee cursus-les voorbeelden.
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Les 1: De assistent en de kliniek
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Inleiding

Het vak van dierenartsassistent is eigenlijk niet alleen in schriftelijke lesstof samen te vatten.
Het werk van de assistent is in de gemiddelde praktijk veel omvattend. Vaak is het hard
werken in een min of meer hectische omgeving. Als u kiest voor dit beroep is de tijd van rust
en regelmaat voorbij. U wordt de steun en toeverlaat van de dierenarts; hij of zij moet te allen
tijde op u kunnen rekenen. De komende maanden gaat u zich verdiepen in de kennis van de
diergeneeskunde. Na afronding kunt u vol vertrouwen de eerste stappen gaan zetten in dit
prachtige en dynamische vak.

Als dierenarstassistent heeft u te maken met mensen en met huisdieren. In de cursus
gebruiken we de volgende termen. Als we in de lesstof spreken over het baasje of de
eigenaar, dan is dit gekoppeld aan het dier. De huisdieren van deze eigenaren noemen we
onze patiénten.

Het is ook mogelijk dat de eigenaar van een dier in de praktijk komt zonder zijn dier en dan
gebruiken we liever de term klant of cliént.

Om eigenaars en patiénten tevreden te stellen heb je nogal wat eigenschappen nodig.
Natuurlijk houden we allemaal onbevooroordeeld van dieren, of het nu gaat om een
waterschildpad of een kampioenskandidaat van een prachtige Bouvier des Flandres. Ons
doel is om het huisdier zo gezond mogelijk te houden. Echter, bij dit huisdier hoort ook een
eigenaar, en zonder dit baasje beginnen wij niet veel.

Een uitspraak die af en toe in de praktijk hoorbaar is “ik wil dierenartsassistent worden omdat
ik zo teleurgesteld ben in mensen, en een dier is onbevooroordeeld”, is absoluut geen goed
uitgangspunt om dit prachtige vak te willen gaan uitoefenen. Een goede assistent houdt van
dieren én van mensen. Juist om deze beide partijen van dienst te kunnen zijn moeten we
over nogal wat verschillende eigenschappen bezitten.

Om elke dag uw werk met plezier uit te kunnen oefenen, is het belangrijik om heel veel
geduld te hebben, twee rechterhanden, een scherp waarnemingsvermogen en een snelle
geest. Om het één en ander goed te kunnen relativeren is het prettig om een gezonde dosis
humor te bezitten. Dat zijn nogal wat eigenschappen. Niet alle zult u ze even sterk
ontwikkeld hebben; dat is niet erg en u zult merken dat deze dingen zich in de loop van de
tijd vanzelf vormen en er is ook tijd genoeg om uzelf daar verder in te bekwamen.
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4.1 De kliniek

Als assistent bent u het aanspreekpunt voor de klant. De klant verwacht en mag verwachten
dat u alle details kent binnen de kliniek en dat u hem of haar feiloos begeleidt in de stappen
die genomen moeten worden om zijn of haar beste maatje gezond te maken en ook gezond
te houden.

De laatste jaren is het steeds belangrijker geworden dat we goed opletten hoe de inrichting
en aankleding van het praktijkgebouw er uitziet. De verwachtingen van de klanten zijn hoog
gespannen als zij over de drempel van de praktijk stappen. Door de openbare ruimten een
zo prettig mogelijke sfeer mee te geven, is de eerste stap op weg naar een goede relatie al
meteen gezet. Waarschijnlijk bent u met uw eigen dier weleens bij een dierenartsenpraktijk
binnengestapt. U weet dus heel goed hoe zo'n praktijk er uitziet en wat er allemaal aanwezig
is in de kliniek. Of, misschien toch niet? We gaan in dit eerste deel van de lesstof door de
kliniek heen wandelen en inventariseren wat er zoal nodig is om een moderne kliniek in te
richten.

We lopen de ruimten van de kliniek eens door, en kijken hoe deze er uitzien.

4.1.1 De wachtruimte

In de wat grotere klinieken is de ontvangstruimte tevens wachtkamer en hier bevindt zich ook
de balie. Je zou dus kunnen zeggen dat dit het middelpunt van de kliniek is.

De wachtkamer is vooral dé ruimte waar u uw stempel op kunt drukken en waar u het voor
het zeggen hebt.

Het is enorm belangrijk dat de wachtruimte rust en netheid uitstraalt. U creéert rust in een
ruimte door een goede inrichting en kleurstelling. In de meeste gevallen zal het zo zijn dat u
gaat werken in een bestaande kliniek. Toch kunt u uw invioed prima gebruiken om daar de
juiste draai aan te geven. Zorg dat de ruimte schoon en opgeruimd is. Hang niet elk muurtje
vol met informatie en zet de balie niet vol met “leuke” frutsels. Buiten dat het lastig is om dat
schoon te houden, maakt het ook vaak een rommelige indruk.

Bedenk dat er in de wachtruimte op gezette tijden een enorme drukte zal heersen. De ruimte
zal gevuld zijn met eigenaren en patiénten van divers pluimage, zij zorgen ervoor dat de
ruimte tot leven komt. En op deze vaak toch beperkte oppervlakte moeten uw klanten zich
staande zien te houden en zij zijn toch al vaak niet in hun beste doen. Hun trouwe
huisgenoot is ziek, ook dat zorgt voor de nodige nervositeit bij zowel de eigenaar als bij de
zieke hond of kat. En al die mensen en dieren moeten dan ook nog eens dicht naast elkaar
plaatsnemen in die opeens overvolle ruimte. U kunt natuurlijk u al indenken hoe een en
ander kan verlopen als we niet oppassen.
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Dus voorkomen is beter dan genezen; denkt u daarom nog eens goed na over de juiste
indeling van alle zaken die u absoluut wilt tonen in deze ruimte.
Neem zelf eens plaats in deze ruimte en kijk eens rond:

Weet wat je onder de aandacht van je klanten wilt brengen.

Wat mag absoluut niet ontbreken in een wachtkamer en bij een balie?

Zorg ervoor dat alles een vaste plaats heetft.

De totale inrichting van de wachtruimte moet in het bijzonder praktisch zijn. Vloeren en
wanden die eenvoudig te reinigen en te desinfecteren zijn. Stoelen, maar liever nog banken,
van een materiaal dat bestand is tegen de invioeden van gebruikte reinigingsmiddelen.
Verder moeten we proberen zo weinig mogelijk losse tafeltjes en dergelijke in deze ruimte te
plaatsen. Die ene net even te nerveuze hond gaat er onherroepelijk een keer mee aan de
haal en dan hebben we de poppen aan het dansen in de wachtruimte. Dier overstuur, een
gefrustreerde eigenaar en alle andere aanwezige klanten die zich ermee gaan bemoeien. En
u, u moet weer orde gaan scheppen in deze chaos.

Gebruik voor het neerleggen van lectuur en folders een mooi wandrek. Het ziet er fijn uit, is
overzichtelijk en voorkomt dat de cliénten het gelezene weer terug op tafeltjes leggen waar in
een mum van tijd een ongeorganiseerde bende ontstaat.

Natuurlijk willen we in de wachtruimte de klant attenderen op de nieuwste producten die er in
de praktijk te koop zijn. Schaf hiervoor een mooie vitrine aan, zij hoeft niet heel groot te zijn.
Te veel informatie tegelijk zal snel de aandacht afleiden. Presenteer daarom in de vitrine
bijvoorbeeld enkele seizoensproducten en enkele nieuwe artikelen op een aantrekkelijke
wijze. Daardoor zal de klant sneller geneigd zijn een product aan te schaffen.

Ook is het goed om aan een vrije wand een prikbord op te hangen. U kunt daar natuurlijk
mededelingen op kwijt, maar het is ook handig voor klanten die een berichtje achter willen
laten van bijvoorbeeld dierenspulletjes of kittens en puppy’s die aangeboden worden.

Wat absoluut niet mag ontbreken in een wachtruimte is een keukenrol en een afvalemmer op
een goed zichtbare en strategische plaats. Voor al die grote en kleine ongelukjes.

4.1.2 De bhalie

De balie is over het algemeen de lokatie waar het eerste klantencontact plaatsvindt. Hier
meldt de cliént zich voordat er plaats genomen wordt in de wachtruimte. Een open balie,
waar je zonder belemmeringen omheen kunt lopen zorgt ervoor dat de afstand van u tot de
cliént zich tot een minimum wordt beperkt, maar is wel net voldoende om enige afstand te
behouden. Het is prettig als de balie zo is gesitueerd, dat het ook mogelijk is om daar een
gesprek met de klant te voeren. In veel gevallen zult u op deze plek de cliént van de nodige
informatie moeten voorzien.
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Bij de inrichting van de balie, kunt u kiezen uit twee mogelijkheden:
- Hoge balie, waaraan u staande moet werken.

Dit is erg handig bij grotere praktijken waar gedurende de gehele dag mensen binnen
kunnen lopen voor het afhalen van medicijnen of het kopen van producten en
voeders.
Lage balie, waarachter u zittend werkt.
Vooral als u meer administratieve taken uitvoert op een dag is dit een goede
werkplek, mits de baliehoogte en een goedverstelbare stoel op elkaar afgestemd zijn.
Door een slechte combinatie van deze twee ontstaan nogal eens rugklachten,
schouderklachten, en bij veel gebruik van de muis, polsklachten.

Achter de balie worden vaak de OTC-producten geplaatst. OTC betekent “over the counter”,
dit zijn middelen die zonder voorschrift van een arts verkocht mogen worden.
Voorbeelden van OTC-producten zijn:
- vlooien en tekenbestrijdingsmiddelen,

tekentangen en vlooienkammen,

ontwormingstabletten,

honden- en kattenvoer,

voeding en voedingssupplementen,

shampoo en lotions,

gebitsverzorgingssets,

pillenschieter.

Het is goed om in de naaste omgeving van de balie een plekje te vinden waar u een prijslijst
kunt ophangen met de meest voorkomende handelingen.
We kunnen dan bijvoorbeeld denken aan:

het consult,

het vervolgconsult,

vaccinatie’s hond en kat e.d.
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Bij, boven of op de balie kan een lichtkrant ook een mooie manier zijn waarop u uw
aanbiedingen of nieuwe producten kunt promoten.

Het is handig als een weegschaal vlak bij de balie geplaatst wordt. U kunt dan het dier
wegen en direct de gegevens in de computer verwerken, nog voordat de patient de
spreekkamer of operatiekamer betreed.
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42Toetsles 1

4.2.1 Kennis vragen

1. Welke ruimten vinden we in een moderne praktijk?

2. Waar moet een goede wachtruimte aan voldoen?

3. Wat betekent: “OTC”, en noem enkele voorbeelden.

4. Noem zes kleine gebruiksmaterialen voor laboratorium onderzoeken.

5. Waarvoor dient de opname ruimte?

6. Wat zijn disposables, en noem zoveel mogelijk voorbeelden.

7. Waarom moet er rust heersen in de recovery?

8. Voor welke behandelingen is een speciale tafel met een afloopgootje wenselijk?
9. Waar moet een rontgenruimte aan voldoen?

10. Wat voor overigen ruimten ken je in een kliniek?

4.2.2 Email vragen

a. Beschrijf zo uitgebreid mogelijk hoe een goed uitgeruste spreekkamer er uitziet.

b. Wat doen we in de algemene werkruimte en waar moet u extra opletten in deze ruimte?
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Les 3: De assistent en de praktijk
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Het laboratorium

We hebben inmiddels heel wat tijd doorgebracht in de spreekkamer, en het zou kunnen dat
de dierenarts het zinvol vindt om uitgebreider onderzoek te doen. Om een meer specifieke
diagnose te kunnen stellen, kunnen we een laboratorium onderzoek uitvoeren. Dit kan door
monsters af te nemen van bloed, huid, haren, speeksel, faeces of urine. We zullen de meest
voorkomende onderzoeken hier bespreken en kennis maken met de daarvoor benodigde

apparatuur.

De meest voorkomende laboratorium onderzoeken die in de kliniek gedaan worden, zijn:
Urine onderzoek
Faeces onderzoek
Bloedonderzoek
Huid en haren onderzoek
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Voordat we “iets” kunnen gaan onderzoeken, zullen we eerst een monster moeten hebben.
Een monster kan op diverse manieren verkregen worden; urine en faeces monsters worden
vaak aangeleverd door de eigenaar van het dier.
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4.3 Urine onderzoek

Bij de hond kunnen we hem of haar kort aan de riem uitlaten, en zodra het dier gaat plassen
een pollepel of een speciaal opvangbakje (uripet) onder de urinestraal houden.

Katten kunnen we binnen houden met een goed schoongemaakte kattenbak, dus geen grit,
korrels etc. De bak kan wel gevuld worden met speciale kattenbakkorrels van plastik (bv.
katkor) die speciaal hiervoor gemaakt zijn. Als de kat heeft geplast kunnen we de urine
opzuigen met het bijgeleverde pipetje en in het buisje overgieten.

Vaak gebruikt een eigenaar een potje van geconserveerd voedsel. Denk niet dat
huishoudelijk schoonmaken van glaswerk voldoende is om restanten van voedingsmiddelen
definitief uit de pot te verwijderen. U zult het zeker een keer meemaken dat de eigenaar
keurig een plasje heeft opgevangen, en u begint vol enthousiasme aan het onderzoeken van
dit monster. Eén van de bevindingen is een enorm hoog glucose (suiker) gehalte in de urine.
Indien het dier geen klachten van dien aard heeft, moeten bij u direct de alarmbellen gaan
rinkelen: Wat heeft er voordien in het monsterpotje gezeten? Confiture misschien? Om dit
soort risico’s te mijden, is een speciaal monsterpotje wenselijk.

urinepotje uripet katkor

Andere mogelijkheid is dat we het materiaal in de kliniek verzamelen of afnemen:

4.3.1 Manueel leegduwen van de blaas

Benodigd materiaal: nierbekken
Voorzichtigheid is geboden, dit ter voorkoming van:
0 het terugduwen van de urine het lichaam weer in,
0 het veroorzaken van bloed in de urine door de manipulatie,
0 een beschadiging van de blaas zoals een blaasruptuur (scheuring).
We kunnen op deze manier op elk gewenst moment urine verkrijgen.
Nadeel kan zijn dat er altijd wat vervuiling mee kan komen vanuit de haren.

4.3.2 Katheterisatie

Benodigd materiaal: diverse maten katheters, glijmiddel, nierbekken, afklemtang, speculum,
spuiten en evt. spoelvloeistof.
- Alleen doen als er geen andere mogelijkheid is!

Bij obstructie van de urineweg (meestal reuen en katers),

Katheteriseren is noodzakelijk als er steriel materiaal nodig is voor het onderzoek,

Het is vervelend voor het dier om te ondergaan,

Deze handeling voert u het best met zijn tweeén uit,

Vraagt enige handigheid van de arts,

Kost veel tijd en materiaal.
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benodigd materiaal voor een katheterisatie

4.3.2.1 Hetinbrengen van een katheter

Het is prettiger om een dier onder narcose te katheteriseren, maar dit is lang niet altijd het
geval en soms zelfs onwenselijk. Indien een dier ernstig ziek of verzwakt is, heeft het zeker
niet de voorkeur het dier een “roesje” te geven. Een roesje is een lichte narcose.

Laat het dier in een voor het dier zo gemakkelijk mogelijke positie staan of liggen. Schat de
lengte in die nodig is om in de blaas van het dier te geraken. Dit doen we door de katheter
naast het dier te houden vanaf de uretheropening (urether = urineleider) tot aan het punt
waar de blaas ligt.

Bij het mannelijke dier schachten we de penis uit. Dat wil zeggen: duw de voorhuid naar
achteren zodat de penis zichtbaar is, waarna de katheter naar binnen gebracht kan worden.
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Gebruik hiervoor voldoende glijmiddel. Het uitschachten van de penis is een handigheidje
wat u in de praktijk zult moeten oefenen.

Bij de teef of de poes maken we gebruik van een speculum waardoor we de katheter naar
binnen laten glijden. Ook hier geldt: gebruik voldoende glijmiddel.

Als de katheter de blaas heeft bereikt en er is veel urinedruk, dan zal de urine naar buiten
stromen, eventueel kunt u heel voorzichtig met vlakke hand enige druk op het blaasgebied
geven. Indien de urinestroom niet vanzelf op gang komt, kan de urine voorzichtig worden
aangezogen door een injectiespuit op de katheter aan te sluiten, waarna u de urine in het
schone nierbekken laat lopen.

Op deze wijze is het ook mogelijk om eventueel een spoelvloeistof of medicijn in de blaas te
spuiten. Het mag duidelijk zijn dat deze handelingen door een dierenarts worden uitgevoerd.
Omdat hierbij uw assistentie van groot belang is, is het belangrijk dat u feilloos weet wat er
nodig is bij een katheterisatie. Als het dier niet onder narcose is, is een gedegen
voorbereiding van groot belang. Eenmaal begonnen aan dit werk, kunt u het dier niet zomaar
even loslaten omdat u “iets” vergeten bent klaar te leggen!

4.3.3 Kilinische biologie van de urine

De klinische biologie is de specialiteit die zich bezighoudt met het aantonen van afwijkingen
in lichaamsvochten zoals urine en bloed aan de hand van laboratoriumtechnieken. Deze
onderzoeken worden indien mogelijk in de kliniek zelf uitgevoerd. Bacteriologisch en
microbiologisch onderzoek wordt ook vaak in meer gespecialiseerde laboratoria gedaan. We
kunnen dan de monsters opsturen, de diverse laboratoria hebben daar elk hun eigen
standaarden en protocollen voor. Over het verzenden van onderzoeksmateriaal vertellen we
verder in de cursus meer.

We hebben nu een urinemonster bekomen, en de vraag is: “hoe gaan we het monster verder
onderzoeken?”. Onderzoek het monster binnen 6 tot 8 uur na de urinelozing. Het verdient
aanbeveling de pH (zuurtegraad) zo snel mogelijk te bepalen, enkel in verse urine is deze
waarde zuiver te meten. Indien het monster niet direct onderzocht kan worden, moeten we
het op een goede manier bewaren. Zet het monster zolang koel weg, maar zorg dat het
monster wel weer enigszins op kamertemperatuur is op het moment van onderzoeken.

4.3.4 Wat is urine eigenlijk voor een vloeistof?

Urine is een door de nier gevormde bloedvloeistof, waarmee de in water oplosbare, voor het
lichaam onbruikbare of schadelijke eindproducten van de stofwisseling worden verwijderd.
Aan de hand van urine onderzoek is het mogelijk op eenvoudige wijze te screenen op een
aantal aandoeningen.

In het begin lijkt het wat vreemd u zo intensief bezig te houden met urine en faeces, maar als
u in de praktijk klinische ziektebeelden herkent én monsters gaat onderzoeken zult u merken
dat er een enorm verschil is tussen monster a en b wat betreft de beoordeling.

U noteert op een daarvoor bestemd formulier of in de computer uw waarnemingen.

Beoordeel het urinemonster op:
1) Het aspect (kleur / helderheid / geur)
2) De soortelijke massa
3) Klinische chemie
4) Microscopisch onderzoek
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4.3.4.1 Het aspect

De kleur zegt wat over de concentratie van de urine:
Heldere geconcentreerde urine: maakt een urineweginfectie onwaarschijnlijk,
Sterke gele of donkerbruine verkleuring: bilirubine uitscheiding (leveraandoening), bij
schudden ontstaat er een geel schuim op de urine,
Rood: hemoglobine (bloed in de urine),

De helderheid vertelt ons meer over de hoeveelheid afvalstoffen in de urine:
Bijvoorbeeld erythrocyten (rodebloedcellen), leukocyten (wittebloedcellen), slijm,
kristallen.

De geur kan ons iets vertellen over eventuele ziekteverschijnselen:

- Een geur van aceton ontstaat bij ernstig vasten en soms nemen we deze geur ook
waar bij diabetus mellitus (suikerziekte). De urine kan bij diabetus mellitus ook
plakkerig aanvoelen.

Een zeer penetrante geur is die van ammoniak wat kan wijzen op urineweg-infecties.

4.3.4.2 De soortelijke massa

De soortelijke massa (s.m.) vertelt ons alles over de concentratie van de urine. De s.m. van
water is 1.000. Het is dus normaal dat de s.m. van urine altijd hoger is als de s.m. van water,
want urine is water met daarin afvalstoffen.

Een verouderde term voor soortelijke massa is “soortelijk gewicht” (s.g.).

Voor ieder diersoort is een normaalwaarde van de s.m. van urine vastgesteld:
Hond 1.015-1.040
Kat  1.020-1.040

Ten aanzien van de concentratie van de urine kunnen we spreken van:
Oligurie , kenmerken zijn:
o sterk geconcentreerde urine,
o hoge s.m.,
0 weinig urine uitscheiding,
o donkerder van kleur,
o0 b.v. ochtendurine is meer geconcentreerd omdat er lang niet geplast is.
Polyurie , kenmerken zijn:
0 weinig geconcentreerde urine,
lage s.m.,
veel urine uitscheiding,
lichte kleur,
b.v. bij veel waterinname, dit verschijnsel noemen we polydipsie.

(el elNeole]

Voor het bepalen van de s.m. kunnen we gebruik maken van een urometer.

Centrum Voor Afstandsonderwijs
Mechelsesteenweg 102, 2018 Antwerpen
www.thuisstudie.be



Deze bestaat uit een cilinderglas en een glazen meetstokje wat onderaan is verzwaard met
een loodkogeltje. Op dit meetstokje is een schaalverdeling aangebracht van 1.000 tot 1.600.

We schudden het urinemonster een keer om, zodat alle afvalstoffen gelijkmatig door de urine
zijn gemengd. Daarna vullen we het cilinderglas voor ongeveer % met urine. Nu laten we het
meetstokje met een draaiende beweging in het glas zakken. Op de schaalverdeling van het
stokje kunnen we nu de s.m. van de urine aflezen.

Valt het stokje direct op de bodem, dan heeft u te weinig urine gebruikt of de concentratie
van de urine is zo laag dat ze bijna gelijk is aan water, bijvoorbeeld bij polyurie.

Voor de s.m. bepaling van urine kunnen we ook gebruik maken van een refractometer:

Dit is een buitengewoon handig afleesapparaat waarbij we maar een enkel druppeltje urine
nodig hebben. We brengen met een pipet enkele druppels urine onder het klepje van de
refractometer. Daarna kijken we via het oculair naar de schaalverdeling (UG aanduiding) en
lezen zo de s.m. af. Het aflezen van de schaalverdeling lukt enkel in een zeer lichte ruimte of
onder een lamp.

4.3.5 Klinische chemie van de urine

In de praktijk wordt zeer veel gebruikt gemaakt van teststrips (sticks) die we in de urine
dompelen en waar we binnen enkele seconden of minuten het resultaat kunnen aflezen aan
de hand van een bijgeleverde kleurenstaal. Met deze strips kunnen diverse bepalingen
gedaan worden; we noemen dit “parameters”.
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4.3.7 Toets les 3

4.3.8 Kennis vragen

1. Gistcellen in een urinesediment zijn gemakkelijk te verwarren met:
A. Erytrocyten
B. Leukocyten
C. Epitheelcellen
D. Cilinders

2. Kristallen met een typische doodskistvorm noemen we:
A. Calciumoxalaatkristallen
B. Struvietkristallen
C. Ammoniumuraat
D. Urinezuurkristallen

3. Met welk objectief bekijken we een faecespreparaat?
A. 40 met veel licht
B. 10 met veel licht
C. 40 met matig licht
D. 10 met matig licht

4. Wat is het meest belangrijk bij kristalvorming in de urine?
A. Het beoordelen van het aspect
B. De soortelijke massa bepalen
C. De pH waarde bepalen
D. De chemische bepaling doen met een labstcik

5. Een urinesediment bekomen we door de urine te centrifugeren bij:
A. 1200 toeren per minuut
B. 1500 toeren per minuut

Centrum Voor Afstandsonderwijs
Mechelsesteenweg 102, 2018 Antwerpen
www.thuisstudie.be



C. 2000 toeren per minuut
D. 3000 toeren per minuut

6. Bij het gebruik van een refractometer is nodig:
A. Een cilinderglas
B. Een urinesediment
C. Goede lichtbron
D. Veel urine

7. In een urinesediment kunnen we de volgende bestanddelen zien:
A. Leukocyten, erytrocyten, hyalinecilinders
B. Gistcellen, epitheelcellen, glucose
C. pH, glucose, ketonen, bloedcellen
D. Bloed, glucose, erytrocyten, epitheelcellen

8. Het aspect van een urine is donkergeel dit kan zijn:
Ketonen
Bilirubine
Glucose
Proteine

oow>

9. Een combinatie van cilinders + verhoogd eiwitgehalte + afwijkende s.m. wijzen op:
Een slechte nierwerking

Een blaasonsteking

Een nierbloeding

Een te hoge nierwerking

oow>

4.3.9 Email vragen

a. Op welke manieren en met welke materialen kunnen we urine opvangen? Wat kunt u nu
met dit urinemonster doen?

b. Ditis een voorbeeld van het maken van een rontgenfoto door twee mensen die zo te zien
geen idee hebben waar ze mee bezig zijn.

De dierenarts geeft u de opdracht dat er een foto gemaakt
moet worden. Beschrijf stap voor stap wat u nu gaat doen. U
moet hierbij rekening houden met de volgende gegevens:
Het gaat om een hond met een linkerschouder
pijnlijkheid.
(Dit is altijd gezien vanuit het perspectief dat u achter het dier
staat!)
De foto maakt u samen met de dierenarts.
Er is geen ontwikkelautomaat in de praktijk.
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